8.1 ldentifikace strategie Skoly pomoci analyzy SWOT

Pro identifikaci strategie Skoly je nutno mit odpovidajici a kompletni znalost okolniho
prostredi a internich moznosti organizace. A analyza SWOT je takovou jednoduchou
technikou pro jednoduchou analyzu Skoly. Uspé3né strategické planovani vyzaduje, aby
vedeni Skoly mélo odpovidajici a kompletni znalost okolniho prostfedi a internich
moznosti Skoly. Tato znalost musi predchazet vybéru strategie vedeni organizace.
Jednou z technik poznani organizacniho prostredi a vnitfnich moznosti $koly je analyza
SWOT.

SWOT je zkratkou anglickych slov Strenghs (prednosti — silné stranky), Weaknesses
(nedostatky — slabé stranky), Opportunities (pfilezitosti) a Threats (hrozby), pficemz se
jedna o prednosti a nedostatky organizacnich internich kapacit a o pfilezitosti a hrozby ve
vnéjsim prostredi.

Analyza SWOT vychazi z predpokladu, Ze organizace dosahne strategického Gspéchu
maximalizaci prednosti a pfilezitosti a minimalizaci nedostatk{ a hrozeb.

Silné stranky jsou pozitivni vnitini podminky, které umoznuji organizaci ziskat prevahu
nad konkurenty. OrganizacCni prednosti je jasna kompetence, zdroj nebo schopnost, ktera
umoziiuje $kole ziskat konkurenéni vyhodu na trhu. PFistup ke kvalitn&jsim materialdm,
kvalitni pedagogové, propracovany fundraising, silny image, nebo vysoce kvalitni
management 3koly — to v3echno jsou silné stranky (pfednosti), kterymi mize organizace
predstihnout konkurenty.

Slabé stranky jsou negativni vnitini podminky, které mohou vést k nizsi organizacni
vykonnosti. Nedostatkem mUze byt absence nezbytnych zdrojd nebo schopnosti. Vedeni
Skoly s neodpovidajicimi strategickymi schopnostmi, neschopnost ziskat potfebné
finan¢ni zazemi, $patni pracovnici, ubohy image, zastaralé vybaveni nebo Spatné
umisténé budovy mohou byt slabé stanky (nedostatky) organizace.

PFilezitosti jsou soucasné nebo budouci podminky v prostiedi, které jsou pfiznivé
sou¢asnym nebo potencionalnim vystuptm $koly. Pfiznivé podminky mohou obsahovat
zavedeni novych pedagogickych trendd, zmény v zakonech, které zvysi
konkurenceschopnost 3koly, rostouci pocet zakQ, uvedeni novych pomﬁcek, které mohou
Skoly efektivnéji vyuzivat k ¢innosti, zlepSené vztahy s Grady atd. Prilezitosti by nemély
byt posuzovany pouze ve svétle souCasnych podminek, ale spise z hlediska dlouhodobych
efektl organizaénich aktivit.

Hrozby jsou soucasné nebo budouci podminky v prostfedi, které jsou nepfiznivé
souéasnym nebo budoucim vystuplim. Nepfiznivé podminky mohou obsahovat zfizeni
novych kol, migrace lidi, pokles po¢tu 7aku, odchod kvalitnich pedagogd za lepsim
vydélkem, niz3i rozpocet, zména legislativnich nafizeni, které ztizi schopnost rozvoje
Skoly.

1. krok — Generovani napad@, namétl, myslenek

Setkani pedagogického sboru



K tvorbé analyzy SWOT je vyuzita metoda brainstormingu, ktera je zaloZena na tvaréi
kolektivni spolupraci a mysleni. Vychazi se z poznatku, ze ¢im vice namétd, mysSlenek a
napaddl je pfi fedeni nezndmého problému k dispozici, tim vétsi je pravdépodobnost, Ze
reSeni bude nalezeno za nejpfijatelnéjSich podminek. Velkou pfednosti této metody je, ze
dovede v procesu skupinové prace uvolnit psychické a socialni zabrany a prorazit
mys3lenkové bariéry. V neformalnim prostfedi a ve skuping, ktera neni svazana pracovni
hierarchii, je vytvoren prostor pro pfirozeny projev kazdého ¢lena tymu. Zakladnimi
pravidly jsou zakaz kritiky, uvolnéni fantazie, vzajemna inspirace, co nejvétsi mnozstvi,
rovnost G&astnikd.

Cilem této ¢asti je sesbirat co nejvice podnétl ve viech &tyfech kvadrantech analyzy
SWOT (silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti hrozby). Nejprve jsou Gcastnici tohoto
setkani seznameni s divodem setkani a problémem. K tomu probiha diskuse k zadani.
Dale jsou ucastnici seznameni s pravidly brainstormingu. Je mozno téz pouzit tzv.
brainstormingovou rozcvicku — napfiklad na téma ,,Na co v3echno se da pouzit formular
»vykaz o ¢innosti 3koly*.

Nasleduje vlastni brainstormingova diskuse

Silné stranky Slabé stranky
¢ Kurikulum Skoly ¢ Malé prostory pro velky pocet zakl
¢ Jasna strategie skoly ¢ Mnoho déti ve tridé
¢ Kultura stravovani pro vSechny ¢ (Ne)systém v mnoha vécech,
o
¢ Pestra nabidka zajmovych ¢innosti duslednost
+ Skolni knihovna — iroky prostor ¢ Chaos
vyuziti ¢ Nedokoncené myslenky, plany,
¢ Skolni akce projekty
¢ Mezinarodni spoluprace . Sp,atnevvybavenl, malé prostory,
) . malo uceben
¢ Estetika prostredi .
o . y ¢ Finance
¢ Pozitivni pristup k detem , L, . ;
. + Planovani, organizace prace
¢+ Dobra spoluprace s rodici , .vo
. ¢ Spolupréce s Radou rodicu
¢ Vzdelavaci program pro vSechny Zbisob “ch L Skterveh
pracovniky koly ¢ Zpusoby vychovné préace nekteryc
) ) e ucitelu
+ Napaditost ucitelu ,
y. ¢ Vedeni
+ Cistota Skoly S , o
¢ Zastaralé nekteré pomucky
+ Kvalifikovany pedagogicky sbor v L
] yp B 'g gicky ¢ Nedostatek novych ucebnic (finance)
¢ Zajem o nové veci Pl v,
) ¢ Nedostatek ,,volného* Casu na vetsi
¢ Komunikace prodiskutovani problém0 skoly
¢ Prestiz Skoly ¢ Prace predmétovych komisi
Prilezitosti Hrozby
+ Demograficky vyvoj obyvatel
¢ ZvySeni Grovné znalosti a védomosti | ¢ Legislativa ve smyslu ochrany ucitele
zaku (drazy ...)
¢ Vypracovani systému roc¢nikovych ¢ Legislativa, konec odvétvového
srovnavacich testl a jeho zavedeni Fizeni
¢ Zavedeni projektového vyucovani na | ¢ Nedostate¢na kazer zakl. Vztahy




2. st. — mezipredmétové projekty! mezi détmi
Zvysit spokojenost rodi¢u ¢ Nedostatek financi (platy,
o
Odstranit prekazky branici toku pomucky...)
informaci od rodi¢t (a koneckoncl i | ¢ Negativni hodnoceni ucitell
naopak) Vv novinach, TV ...
Vytvofit a zavést mechanismus pro ¢ Nezajem miladych ucitell o
vCasné rozpoznani a eliminovani zaméstnani
- o .
projevu Sikany ¢ nezameéstnanost v regionu
Posileni tymove prace ¢ 0Odchod mladych na MD
Atmosfera, klima Skoly — deti si musi| , - 54chod ucitell za vyssim vydélkem
,uzit", chodi do Skoly rady... o
. . . ¢ Prohlubovani socialnich rozdilu mezi
Koncepcni marketing a fundraising d&tmi
Vyuzm_ \{ypoc.etsn tech,m!<y Ve vyuce, |, prevaha ¥en uditelek
v administrative, v praci ) o
IS informacemi * Viiv Verejnych medii, nél’ust
.. 3 . v o agresivity mezi détmi, kriminalita
SirSi prezentace prace a uspechu déti
Skoly — noviny, kabelova televize, .
meéstsky zpravodaj, vlastni ¢ Vyhoreni, stres
prezentace ¢ Vztah rodi¢d k ucitelim
¢ Zména politické situace v obci

Po dokonceni analyzy SWOT je vedeni $koly schopno posoudit stavajici pozici organizace
a provést zasahy, které Iépe pripravi organizaci na budoucnost. Clenové vedeni mohou
porovnat externi prilezitosti a hrozby s internimi prednostmi a nedostatky prirovnanim
jejich pozic ve v3ech Ctyfech analyzach.
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Pro identifikaci strategie je tfeba v nasledujicim kroku vybrat (zGzit) 5 — 7 faktorl
v kazdém faktoru. To mize udélat nékolika zplsoby. Zde uvadime ty (pro nas)
nejosveédcenéjsi:

a) ,,Lepikovani

Kazdy z G&astnikd dostane 20 ,lepik(“ (mlze byt i méné&) a ma moznost oznadit 5
namétld v kazdém kvadrantu, které jsou podle jeho minéni ty, o kterych ma smysl dale
uvazovat. Kazdy ucastnik rozdé&li svych 5 hlas@ 5 rGznym namétdim nebo mdlze dat své
hlasy jen jednomu namétu podle svého uvazeni. Hlasovani probihaji nalepovanim
(pfidélovanim) barevnych ,lepik(“ (nebo také pridavanim &arek pomoci fixd). Po
hlasovani se s¢itanim hlasd pFi kazdém namétu ziska jejich poradi. Naméty v prvni
tFetin nebo prvni 3—4 naméty s nejvétsim poctem hlasu jsou ty, o kterych ma nejvatsi
cast skupiny zajem dal diskutovat. Facilitator muize vyuzit Paretova pravidla (pravidlo
20/80 — 20% népadfl fesi 80% problémfl) a zabyvat se témi, které dostaly dohromady
20% hlasd.

b) MFizky dopadu a uskutecnitelnosti

e Po vlastni brainstormingové diskusi ma organizace mnoho namétd, projektd,
faktord..., se kterymi je tfeba dale pracovat ve vyhodnocovaci fazi. K tomu muze
slouzit mfizka dopadu a uskutecnitelnosti.

e Zde UcCastnici vyhodnocovaci faze probiraji jeden faktor po druném a po
vzajemném konsensu zarazuji jednotlivé faktory do predem pfipravené mrizky.
Zde je dobrym pomocnikem prepsat naméty na papiry 5x5 cm. Lépe se pak
s témito papiry dobfe manipuluje.

¢ Vyhodnoceni silnych a slabych stranek.

e Pro lepsi vyhodnotitelnost a pfehlednost je dobré pro silné a pro slabé stranky
organizace pouzit mfizku dopadu a vyskytu.



Mfizka dopadu a vyskytu:
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Maly Stredni Vysoky
Vyskyt

Dopad na Skolu
Pravdépodobny vliv daného faktoru na Gspéch 3kolu (oboru) jako celku.

Vyskyt
Zastoupeni (mira) silné a slabé stranky v organizaci



Vyhodnoceni pFilezitosti
K vyhodnoceni a prehlednosti vnéjsich prilezitosti zpravidla vyuzivame dvé moznosti:
a) miizku dopadu a uskutecnitelnosti

b) tabulku analyzy pfilezitosti

MFizka dopadu a uskutecnitelnosti:

Dopad

Vysoky

Stredni

Maly

Mala Stredni Vysoka

»
»

Uskutecénitelnost

Dopad na Skolu
Pravdépodobny vliv daného faktoru na Gspéch Skoly (oboru) jako celku.

Uskutecnitelnost
Pripravenost organizace realizovat urcity faktor — finan¢ni zazemi, lidské a materialni
zdroje...



Tabulka — Analyza pFilezitosti

Prilezitosti, které byly identifikovany v analyze SWOT, je nutné popsat z pohledu jejich
vyznamu pro $kolu a z pohledu moznosti uskutecnit tyto pfilezitosti. Pomoci nasledujici
tabulky je mozné roztfidit pfilezitosti na realizovatelné a nerealizovatelné nebo na
dlouhodobé vize a kratkodobé cile...

PFilezitosti Vaha |PFipravenost |Vazené |Pofadi |Poznamka
svE skore

Strategické faktory:
Seznam 8 — 10 dllezitych pfileZitosti, které se tykaji Skoly.

Vaha: Pfiznana dilezitost ke kazdému faktoru od 1 do 3 (5), zaloZzena na
pravdépodobném vlivu daného faktoru na Gspéch Skoly jako celku.

PFipravenost Skoly realizovat pFilezitost: Vysledky zkoumani urcité firmy uvnitf
oboru. Kazdé hodnoceni je soudem o tom, jak Gspé3né se dana firma vyporadala

s jednotlivymi faktory.

Pouzita skala:

vynikajici

nad primérem

pramér

pod prdmérem

chaby

R NWkRO

Vazené skoére: Nasobek vahy kazdého faktoru (sloupec 2) a jeho pripravenost (sloupec
3) pro organizaci.
Analyza hrozeb

Hrozby, které byly identifikovany v analyze SWOT, je nutné popsat z pohledu jejich
vzniku a pohledu na Skolu. Tyto dva pohledy mohou byt zobrazeny pomoci matice
ohrozeni.

MFiZka dopadu a vyskytu




Pravdépodobnost vzniku
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Negativni Ohrozujici Znicujici

existenci

»
»

Uginky na organizaci

faktord.

Silné stranky:

poslani (smysluplnost)
ucitelé

kvalita prace

prace s rodici

jistota statu

pocty zakl ve 3kole

Slabé stranky:

nedostatek uméni se prodat

nedostate¢na fundraisingova strategie

pfebujela administrativa

demotivujici zpﬁsob financovani ze statniho rozpoctu
absence vzd&lavani nepedagogul

feditel neni manazer

Prilezitosti:

Skola jako centrum obce (participace)

e EU projekty
e prechod na vicezdrojové financovani
e priprava zakl a mladeze pro rdzné zivotni situace
e mezinarodni spoluprace, mezinarodni projekty
e rozsifeni prace s rodici
Hrozby:

méné financi
aw , ’ - v . o o
snizovani autonomie reditelu Skoly
1.0 « - 7
odchod pracovniku Skoly do jinych sfér

vvvvvv



e vznikajici konkurence
e snizovani poctu obyvatel
e politizace 3kol

4. krok — Porovnavani faktorid — slabych a silnych stranek a faktord pFilezitosti a
hrozeb

V nasledujicim kroku je tfeba mezi sebou porovnat silné a slabé stranky a prileZitosti a
hrozby. Cilem je zjistit, ktery faktor je v organizaci ,,siln&jsi“.

K tomuto kroku je vhodné porovnat silné a slabé stranky na jednom formulari a
prilezitosti a hrozby na formulari druhém. Na zakladé toho urcit poradi jednotlivych
faktorl — vnitfnich i vnéjsich, Mezi vnitfnimi zdroji a vnéjsimi vlivy identifikovali siln&jsi
viiv.
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Pocty zakd na $kole

Vitéz:

Poslani (smysluplnost)
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Kvalita prace
Prace s rodiCi
Jistota statu
Poradi




Mundial — porovnani pfilezitosti s hrozbami:

@ _ |8
03 |
E |=2g|¢
c c?| 3 o]
o 52| g | O @] g
c © g 8 Cc|X Q )
S 22552 |9
= S22 |85 |7 'S 2| g
e Q21521 |Rz|E
S =25 L0|¢c =S =
cC 9| B x N C O [¢)
= N> | O | > 0o |la
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EU projekty
Pfechod na vicezdrojové financovani
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Priprava zaku a mladeze pro ruzné zivotni
situace
Mezinarodni spoluprace, mezinarodni
projekty
Rozsifeni prace s rodici
Poradi
1. 7.
2. 8.
3. 9.
4. 10.
5. 11.
6. 12.

Vitéz: PFilezitosti (priklad)

5. krok — Porovnani jednotlivych faktorid analyzy SWOT a uréeni strategie

Na zakladé toho urdili pofadi jednotlivych faktord — vnitinich i vné&jsich, mezi vnitfnimi
zdroji a vnéjsimi vlivy identifikovali silnéjsi vliv. Na zakladé identifikace silnéjsiho faktoru
urdili i vhodnou strategii pro své SKOLY.

Po dokonceni analyzy SWOT je vedeni $koly schopno posoudit stavajici pozici organizace
a provést zasahy, které Iépe pripravi organizaci na budoucnost. Clenové vedeni mohou
porovnat externi prilezitosti a hrozby s internimi prednostmi (silnymi strankami) a
nedostatky (slabymi strankami). Ke znazornéni vysledku mohou byt pouzity nasledujici
Ctyri kvadranty.

Pocetné vnéjsi pFilezitosti
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PFevladajici vnéjsi hrozby
(podle R. J. Aldaga, T. M. Stearse, 1987)

Kvadrant 1 (Expanze) je charakteristicky tim, Zze se zde externi pfilezitosti snoubi
s internimi silnymi strankami.

Strategie: Skola je vybavena dostateénymi silnymi strankami, aby byla schopna vydat se
za svymi pfilezitostmi.

Kvadrant 11 (Stabilizace) je vysledkem neschopnosti vyuzit externi prilezitosti pro
organizaéni nedostatky. Vedeni organizace si uvédomuje existenci prileZitosti, ale neni
schopno ji vyuzit pro nedostatek nezbytnych dovednosti nebo zdrojﬂ.

Strategie: Skola nejprve musi stabilizovat interni zdroje. Udélat ze slabych stranek silné
stranky a pak zacina realizovat své pfrilezitosti.

Kvadrant 111 (Omezeni) reprezentuje situaci, ve které externi hrozba mize poskodit
silnou stranku organizace.

Strategie: Skola je vybavena dostateénymi silnymi strankami, aby byla schopna
eliminovat své hrozby. V prvni fazi fesi sva ohrozeni. Teprve po eliminaci hrozeb sméfuje
své sily k realizaci pfilezitosti.

Kvadrant IV (Kombinace) zachycuje situaci, kdy externi hrozba je schopna ohrozit
existenci organizace tim, ze vyuzije jejich internich slabych stranek.

Strategie: Toto je horsi situace, ktera mize vést v nestatnich organizacich k zaniku. Jde
o dlouhodobéjsi proces. Skola nejprve musi stabilizovat interni zdroje. Udélat ze slabych
stranek silné stranky a pak je schopna zabyvat se svymi hrozbami. Jakmile eliminuje
ohrozeni — zacina realizovat své prilezitosti.



PFiklad:
Porovnani jednotlivych faktord analyzy SWOT

Dominantnim cilem SWOT metody je provedeni strukturované analyzy odkryvajici faktory
relevantni pro formulaci strategie. Sestaveni diagramu SWOT analyzy usnadfiuje
porovnani vnéjsich hrozeb a pfilezitosti s vnitinimi silnymi a slabymi strankami 3koly a
umoznuje systematicnost strategické volby.

Matice SWOT 3koly vychazi z kombinace kliCcovych potencialnich pfilezitosti a hrozeb
spolu s pfedpokladanymi silnymi a slabymi strankami, umoZiuje zvazovat Ctyfi rozdilné
vzorové situace, které se mohou stat urcitou orientaci pri volbé strategické varianty. Tyto
vzorové situace Ize vycist z tohoto obrazku.

1. PrileZitosti
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Z obrazku vyplyva, Ze Skoly se tyka ta nejpriznivéjsi varianta (i kdyz nikoli jednoznacné)
— kvadrant pfilezitosti a silnych stranek. V tomto kvadrantu se $koly setkavaji s
prilezitostmi ve svém okoli a zaroven jsou schopny nabidnout i mnoZstvi silnych stranek,
které vyuziti téchto prileZitosti podporuji.

Rlstova strategie, ktera z této analyzy vyplyva, vychazi z predpokladu, e $kola dosahne
strategického Uspéchu maximalizaci silnych stranek a prilezitosti i minimalizaci slabych
stranek a hrozeb.
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