Open Space Technology

Divergentni metoda
Vyuziti metody:
e planovaci setkani — ano
o Tesitelské setkani — ano
e rozhodovaci setkani — ne
Facilitator — ano
Idealni poclet Gcastnikd — desitky i stovky
Individudlni pouziti — ano
Zakladni pomdcky — flipchart, flipové papiry vyvésené po sténach, lektorsky kuffik, psaci
nastroje
Charakteristika skupiny:
oteviena — ano
uzavrena (nechce diskutovat) — Castecné (zalezi na dovednosti facilitatora) — ano
Cast setkani:
e pouziti metody na zacatku setkani
e pouziti metody uprostfed setkani
e pouziti metody na konci setkani
PFiklad pouziti metody:
e zisk maximalniho po&tu navrhl na feseni konkrétniho problému
e pojmenovani rliznych problémd v dané otazce
e navrhy kritérii, podle nichZz se bude vybirat nejvhodnéjsi feseni
e generovani maximalniho po&tu namétd a uhld pohledu na problém

Jednou z celkem zajimavych fesitelskych metod, ktera se v posledni dobé aplikuje je
Open Space Technology, prekladana do cestiny jako technologie otevieného prostoru.
Metoda je zalozena na néCem, co kazdy z nas velice dobfe zna z vlastni tcasti na
seminarich Ci konferencich, hovofi se o ,,efektu prestavek na kavu“. Pravé v téchto
prestavkach (podobné jako prestavky na koureni Ci obCerstveni) vznika neopakovatelna
atmosféra ,.tvorfivych sil“. Je k dispozici malo ¢asu, komplexni téma a mnoho
bezprostfedné formulovanych nazord.

Open Space je zalozena na téchto principech:

1. Kdokoli pfichazi na setkani, je spravny ¢lovék, ktery se mize svobodné vyjadfit. Je
jedno, zda vytvori skupinu od 5 do 1000 lidi.

2. To, co probiha a co tesi, je jedina dllezita véc a vsichni se na feseni soustiedi. Je
nutno eliminovat v8echna tvrzeni ,,mohlo by se“, ,mélo by se“, ,snad by mélo“.

3. Kazdy zacatek diskuse prichazi ve spravny Cas a je inspirujici k vykonu a skute¢né
kreativité bez ohledu na bézici Cas (lidska tvorivost se neda nacasovat).

4. Konec feseni je definitivni, co bylo udélano, je konkrétni reSeni. Odpovédnost lezi na
kazdém jednotlivci a na facilitatorovi. Tento proces byva nazyvan nadSenim
k odpovédnosti. Kdykoli se skondi, je to ten nejlepsi okamzik ke konci.

Open Space se z tohoto pohledu mize jevit jako metoda s nedostatkem pevné struktury.
Ve skutecnosti je to v3ak naopak. Vysledkem této metody jsou diskuse vedouci k urcitym
pracovnim zamé&rlm a planim majici obecné& komplexné&jsi, pevnéjsi a trvalejsi charakter.
Postup v Open Space metodé Ize charakterizovat takto:
e (castnici nadnesou (oteviou v diskusi) viechna pro né dllezita témata a problémy
e ke kazdému z nadnesenych témat promluvi ti GCastnici, ktefi jsou pro danou
oblast nejvice kvalifikovani a kompetentni
e v urditém Easovém obdobi (1-2 dny) jsou vdechny nejdllezit&jsi myslenky,
napady, doporuceni, zavéry, plany na dalsi ¢innost, otazky pro dal3i praci s nimi
pisemné zpracovany a predany ucastnikim
e vysledny obsah zpravy se mize stat predmétem diskuse mnoha dal3ich diskusnich
skupin, které dopliiuji ¢i koriguji dany text



e po ukonéeni urdité etapy projednavani v riznych skupinach jsou vysledky
k dispozici nejen vdem zucastnénym, ale i dal§im zajemcim o problematiku, ktefi
s nimi mohou zacit hned pracovat

Pomoci této metody Ize ve vyuce dosahnout takovych vysledkﬁ, které klasické metody
mohou dosahnout jen systematickym opakovanim. Open Space prokazuje schopnost
prenést Zivot do podobnych Fesitelskych setkani. Vytvafi prostiedi pro feSeni problém{,
tvorivost, tymovou praci, inovace a rychlou zménu ,,zab&hnutych* pristupl. Dava lidi
~dohromady* rychle a zplsobem odstrafiujicim , pfedsudky* G¢astnikl z podobnych
setkani. Problémy je mozno fesit intenzivné, v kratkém cCase v malych i vétSich
skupinach. Open Space se da pouzit v rﬂznych tématech, jako je napriklad strategie
3koly, marketingové pfilezitosti firmy, feseni rozport & konfliktd ve 3kole, budovani
firemni kultury.

Metoda Open Space se v praxi provadi poslednich zhruba 15 let. U¢innym mechanismem
je jeji jednoduchost. Jejim ,tajemstvim“ je vznik produktivnich vysledkl z vyuky

v komunikaci pfedem neznamych skupin lidi. Efekt metody je, na rozdil od klasickych
metod, v3ak velmi nejisty a do konce otevieny. Uloha facilitatora patfi pfi zahajeni mezi
nejvyznamnéjsi prvky metody, v prib&hu se viak zmen3uje, az mize zcela zmizet.



