Delfskd metoda

Divergentni metoda
Vyuziti metody:
e planovaci setkani — ne
o feSitelské setkani — ne
e rozhodovaci setkani — ne
Facilitator — ne (fidici tym)
Idealni pocet Gcastnikd — Fidici tym — 5 &lenl + 30 expertd
Individualni pouziti — ne
Charakteristika skupiny:
otevFfena — ano
uvzavFené (nechce diskutovat) — ano
Cast setkani:
e pouziti metody na zacatku setkani — ne
e pouziti metody uprostied setkani — ne
e pouziti metody na konci setkani — ne
Priklad pouziti metody:
e pojmenovani rliznych problémd v dané otazce
e navrhy kritérii, podle nichZ se bude vybirat nejvhodnéjsi reseni

Delfska metoda je schéma postupu expertniho dotazovani, jehoz tcelem je aktivace a
stimulace expertnich znalosti. Zvlastnost, odliSujici metodu od expertnich interwiev,
spociva v tom, Ze proces dotazovani se opakuje. Experti jsou v jednotlivych, na sebe
navazujicich cyklech, individualné obeznameni nezavislou osobou s vysledky pfedchozich
cyklﬁ a na jejich zakladé mohou upravovat své teze. Existence pfimé interakce je mozna
az v poslednim cyklu, kdy dochazi ke kompletaci hlavnich tezi a priorit. Metoda mize
slouzit k nasledujicim cilim:

e Prinést alespon vyhled nebo nastinéni budouciho vyvoje v dané oblasti.

e Stanovit konsensus nebo vyjasnit sporna témata mezi experty a odborniky.

e Stanovit spoleCenské, ekologické, politické nebo ekonomické priority do
budoucna.

e Prispét k osobni korekci nazorl a postojl mezi Géastniky.

Krok €. 1

Nejprve se vytvofi fidici tym, sestaveny z 2 — 5 osob. Ten zvoli "radu moudrych* —
skupinu expertl v daném oboru. Skupina nema byt pfili§ velika — staci kolem 30 znalcl
dané problematiky.

Krok €. 2

Expertim jsou rozeslany dotazniky, které vybizeji, aby formulovali feeni jasné
vymezeného problému. Experti své navrhy nepodepisuji, jsou tedy anonymni. Poté
experti text zpét k rukam fidiciho tymu.

Krok €. 3

Ridici tym zpracovava a vyhodnocuje vysledky.



Dalsi kroky

Kazdy z expertl dostava elaborat, shrnujici nazory celého tymu znalcl. Nastava dalsi
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kolo, v nemz expert muze, ale nemusi své puvodni ndzory menit. Podle vyvoje situace

Ize iniciovat i 3 — 4 kola.

Poznamka
V podstaté jde tedy o opakovanou anonymni anketu mezi odborniky, ktefi se maji

vyjadrit k presné urcenému tématu. Experti mohou korigovat své nazory na zakladé
toho, k ¢emu v predchozich kolech ankety s kolegy dospéli.



